UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN KON RAY Doc lap - Tw do - Hanh phic

S6:1590 /UBND-TD Kon Rdy, ngay 27 thang 70ndm 2023

Vé Vlec tdng cuong cong tac
tlep cong dan, giai quyet
khiéu nai, t6 cdo phuc vu Ky
hop thtr 6, Qudc hoi khoa XV

Kinh guri:
- Thu trudng cac phong, ban, nganh thudc huyén;
- Cong an huyén; ,
- Chu tich Uy ban nhan dan céc xa, thi tran.

Thuc hién Cong van sé 3678/UBND-TD ngay 26 thang 10 nim 2023 cia
Uy ban nhéan dan tinh Kon Tum vé viéc ting cudng cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 céo phuc vu Ky hop thir 6, Quéc ho1 khoa XV; Chu tich ij
ban nhan dan huyén yéu cau:

1. Thu trudng cac phong, ban, nganh thudc huyén, Chu tich Uy ban nhan
dan céc x4, thi tran:

- Tiép tuc trién khai thuc hién nghiém cac nhiém vu vé tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, to cdo theo chi dao cua Chu tich ny ban nhan dan huyén. Tap
trung ra soat, xur Iy dat diém cac vu viéc khiéu nai, t6 cao dong nguoi, phirc tap
trén dia ban. Tang cu:ong trach nhiém cta ngudi dimg dau trong cong tac tiép
cong dan, giai quyet khiéu nai, to céo, kip thoi chi dao dé giai quyet nhitng vu
viée buc xtc, dong ngudi, khong dé phat sinh “diém néng” khiéu kién; tip trung
giai quyét nhanh, kip thoi, dung thoi han, dung trinh tu tha tuc ddi véi cac khiéu
nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh méi phat sinh cia cong dan; bao cao kip thoi vé
két qua xem xét, giai quyét ddi véi nhitng vu viéc khiéu nai, t6 céo, kién nghi,
phan 4nh cta céng dan duoc Chu tich Uy ban nhan dan huyén va cac co quan
chtic ning cta huyén chuyén dén don vi, dia phuong xem xét, giai quyét theo
tham quyén.

- Khi ¢6 coéng dan tap trung khiéu kién & cic co quan cia tinh, caa huyén
Uy ban nhan dan céc x, thi tran phai dé cao trach nhiém, phbi hop véi Ban Tiép
cong dan huyén, Thanh tra huyén va cic co quan c6 lién quan t6 chirc tiép cong
dan va c6 bién phap can thiét, hitu hiéu dé dwa cong dan tré vé dia phuong giai
quyét vu viée (néu cd).

2. Cong an huyén chi dao Cong an cic x4, thi trin thuong xuyén phdi hop
v6i cap uy, chinh quyén dia phuong giai quyét cac vu viéc khiéu nai, té co
dong ngudi, phuc tap; thuong xuyén phdi hop v6i Thanh tra huyén, Uy ban
nhan dan cac x4, thi tran va cic co quan c6 lién quan xu 1y tinh trang cong dan
tap trung khiéu kién dong nguoi, bao dam an toan tuyét ddi cac muc tiéu bao vé
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va 6n dinh tinh hinh an ninh, trat tu & dia phuong; xir Iy nghiém theo quy dinh
phap luat dbi véi nhitng nguoi ¢6 hanh vi loi dung quyén khiéu nai, t6 cao gay
roi an ninh, trat ty, xAm pham loi ich cua nha nudc, quyén va loi ich hop phap
cua cong dan.

3. Giao Thanh tra huyén:

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan tham muu giai quyét
dat diém cac vu viée khiéu nai, td cdo dong nguoi, phuc tap, kéo dai. Trong qua
trinh thuc hién néu c¢6 kho khan, vudng mic, chu dong tham muu, dé xuét Uy
ban nhan dan huyén xem xét, chi dao kip thoi.

- Thuong xuyén lién hé v6i Thanh tra tinh, Ban Tiép cong dan
tinh dé nam thong tin va tinh hinh céng dan huyén Kon Ry di khiéu kién
tai tinh, kip thoi c6 ké hoach phdi hop véi dia phuong c6 cong dan di khiéu kién
tai cac co quan cua tinh, tiép xuc, thuyét phuc, van dong cong dan huyén Kon
Riy tro vé dia phuong, nhat 13 trong thoi gian dién ra Ky hop thtr 6 Qudc hoi
khoa XV.

Bao cac co quan, don vi biét, thuc hién./.

Noi nhdn:

- Nhu trén (t/h);

- Thuong truc Huyén uy (b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND huyén (d/b);
- Luu: VT, TTr.

Vo Van Lwong
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