
 

 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

HUYỆN KON RẪY 
     CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

     Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:         /BC-UBND                                        Kon Rẫy, ngày        tháng       năm 

  

BÁO CÁO 

Kết quả tự đánh giá, chấm điểm tiêu chí, tiêu chí thành phần 

Chỉ số Cải cách hành chính của UBND huyện Kon Rẫy năm 2023 

 

Kính gửi: Sở Nội vụ tỉnh. 

Căn cứ Quyết định số 589/QĐ-UBND ngày 06/7/2021 của UBND tỉnh về 

ban hành Quy chế kiểm tra, đánh giá, chấm điểm cải cách hành chính nhà nước 

năm trên địa bàn tỉnh Kon Tum; 

Căn cứ Quyết định số 723/QĐ-UBND ngày 11/11/2022 của UBND tỉnh 

Kon Tum về việc ban hành Bộ tiêu chí xác định Chỉ số Cải cách hành chính của 

các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh, Ban Quản lý Khu kinh tế tỉnh, 

UBND các huyện, thành phố trên địa bàn tỉnh Kon Tum. 

 UBND huyện Kon Rẫy báo cáo kết quả tự đánh giá, chấm điểm tiêu chí, 

tiêu chí thành phần Chỉ số Cải cách hành chính của UBND huyện năm 2023, cụ 

thể như sau: 

I. KẾT QUẢ TỰ ĐÁNH GIÁ, CHẤM ĐIỂM KẾT QUẢ THỰC 

HIỆN CÔNG TÁC CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH NĂM 2023 

 Tổng kết tự đánh giá, chấm điểm tiêu chí, tiêu chí thành phần Chỉ số Cải 

cách hành chính của UBND huyện Kon Rẫy năm 2023 là 90.29/97 điểm, trong 

đó điểm tự đánh giá theo các nội dung, lĩnh vực như sau:  

1. Công tác chỉ đạo, điều hành: đạt 12.88/13 điểm. 

2. Cải cách thể chế: đạt 10/10 điểm. 

3. Cải cách thủ tục hành chính: đạt 16.97/18 điểm. 

4. Cải cách tổ chức bộ máy: đạt 10/10 điểm. 

5. Cải cách chế độ công vụ: đạt 11/13 điểm. 

6. Cải cách tài chính công: đạt 12/13 điểm. 

7. Xây dựng và phát triển chính quyền điện tử, chính quyền số: đạt 

11.44/14 điểm. 

8. Việc chấp hành quy chế văn hóa công sở, kỷ luật, kỷ cương hành 

chính: đạt 6/6 điểm. 

(Có bảng tổng hợp kết quả tự đánh giá, chấm điểm kèm theo) 
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 II. THUYẾT MINH, GIẢI TRÌNH VỀ CÁCH CHẤM ĐIỂM ĐỐI 

VỚI CÁC TIÊU CHÍ (TC), TIÊU CHÍ THÀNH PHẦN (TCTP) 

1. Về công tác chỉ đạo, điều hành 

- TCTP 1.1.3 về mức độ hoàn thành kế hoạch CCHC năm: UBND huyện 

tự chấm 0.5 điểm. 

UBND huyện đã ban hành Kế hoạch số 163/KH-UBND ngày 30/12/2022 

của UBND huyện về thực hiện công tác cải cách hành chính Nhà nước trên địa 

bàn huyện năm 2023, trong đó giao nhiệm vụ cụ thể cho từng cơ quan, đơn vị 

chủ trì tham mưu thực hiện; đồng thời UBND huyện thường xuyên chỉ đạo, đôn 

đốc các đơn vị triển khai thực hiện các nhiệm vụ đã được giao trong kế hoạch, 

đảm bảo 100% các nhiệm vụ được giao hoàn thành. 

- TCTP 1.3.1 về ban hành và thực hiện kế hoạch tự kiểm tra cải cách hành 

chính đối với các cơ quan chuyên môn cấp huyện, Uỷ ban nhân dân cấp xã: 

UBND huyện tự chấm 0.5 điểm. 

Hiện nay, UBND huyện có 12 cơ quan chuyên môn1 trực thuộc và 07 đơn 

vị hành chính cấp xã2. Trong năm 2023, UBND huyện đã ban hành Kế hoạch 

kiểm tra công tác cải cách hành chính trên địa bàn huyện3, đã kiểm tra định kỳ 

công tác cải cách hành chính trực tiếp tại 06/19 đơn vị (Phòng Lao động - 

TB&XH; Phòng Tư pháp; UBND xã Đăk Tờ Re; UBND xã Đăk Kôi; UBND xã 

Đăk Ruồng và UBND xã Đăk PNe); đồng thời, đã lồng ghép việc kiểm tra công 

tác cải cách hành chính vào kiểm tra việc chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành 

chính của cán bộ, công chức trên địa bàn huyện tại 07/19 đơn vị (Phòng Lao 

động - TB&XH, Phòng Kinh tế - Hạ tầng, Phòng Văn hóa - Thông tin, Phòng 

Tài nguyên và Môi trường, Phòng Nông nghiệp và phát triển nông thôn, Phòng 

Tư pháp và UBND thị trấn Đăk RVe). Tổng trong năm, có 11/19 đơn vị được 

kiểm tra, đạt 57,89%. 

- TCTP 1.3.2 về xử lý các vấn đề phát hiện qua kiểm tra: UBND huyện tự 

chấm 1 điểm. 

Sau công tác kiểm tra, 100% các vấn đề phát hiện đều được các cơ quan, 

đơn vị tiến hành khắc phục những khuyết điểm, phát huy những ưu điểm sau 

kiểm tra. 

- TCTP 1.4.2 về mức độ hoàn thành Kế hoạch tuyên truyền cải cách hành 

chính: UBND huyện tự chấm 0.5 điểm. 

                                              
1 Văn phòng HĐND và UBND huyện; Phòng Nội vụ; Phòng Giáo dục và Đào tạo; Phòng Kinh tế và Hạ 

tầng; Phòng Lao động - Thương binh và Xã hội; Phòng Tư pháp; Thanh tra huyện; Phòng Tài chính - Kế hoạch; 

Phòng Tài nguyên và Môi trường; Phòng Nông nghiệp và Phát triển nông thôn; Phòng Dân tộc; Phòng Văn hóa 

và Thông tin. 
2 Xã Đăk Ruồng, Đăk Tờ Re, Đăk Tơ Lung, Đăk Kôi, Đăk Pne, Tân Lập và thị trấn Đăk Rve.  
3 Kế hoạch số 13/KH-UBND ngày 19/01/2023 về kiểm tra đột xuất công tác cải cách hành chính và việc 

chấp hành Quy chế văn hóa công sở, kỷ luật, kỷ cương hành chính trên địa bàn huyện năm 2023; Kế hoạch số 

130/KH-UBND, ngày 29/8/2023 về kiểm tra công tác cải cách hành chính trên địa bàn huyện năm 2023. 
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UBND huyện đã ban hành Kế hoạch tuyên truyền công tác cải cách hành 

chính năm 2023. Để công tác tuyên truyền có hiệu quả thiết thực, UBND huyên 

thường xuyên chỉ đạo các phòng, ban chuyên môn và UBND các xã, thị trấn tổ 

chức tuyên truyền bằng nhiều hình thức phù hợp với từng địa phương, đơn vị; 

đồng thời để việc triển khai có trọng tâm, trọng điểm, UBND huyên đã giao 

nhiệm vụ cụ thể cho các cơ quan, đơn vị chủ trì thực hiện và các đơn vị phối 

hợp; đảm bảo hoàn thành 100% kế hoạch đề ra. 

- TCTP 1.4.3 về mức độ đa dạng trong tuyên truyền CCHC: UBND huyện 

tự chấm 1 điểm. 

UBND huyện đã chỉ đạo các phòng, ban chuyên môn và UBND các xã, 

thị trấn tổ chức tuyên truyền về công tác cải cách hành chính sâu rộng, đa dang 

bằng nhiều hình thức. Kết quả đã thực hiện tuyên truyền qua 04 hình thức như: 

Tổ chức Hội nghị trực tuyến đánh giá kết quả công tác CCHC trên địa bàn 

huyện với 78 người tham gia4; đăng tải 18 tin, 03 bài liên quan tới công tác cải 

cách hành chính trên Trang thông tin điện tử huyện (đường link-

http://konray.kontum.gov.vn/chuyen-muc-2/cai-cach-hanh-chinh); tuyên truyền 

32 tin, 3 bài và 12 chuyên mục trên trên sóng truyền thanh huyện; phối hợp với 

Văn phòng UBND tỉnh tổ chức tập huấn nghiệp vụ công tác kiểm soát thủ tục 

hành chính và cải cách hành chính trên trang thông tin điện tử trên địa bàn 

huyện năm 20235; xây dựng kế hoạch, tổ chức Hội thi Cải cách hành chính năm 

20236; đảm bảo hoàn thành 100% kế hoạch đề ra. 

- TC 1.5 về sáng kiến hoặc giải pháp mới trong cải cách hành chính: 

UBND huyện tự chấm 3 điểm. 

Năm 2023, huyện có 01 sáng kiến trong cải cách hành chính được đánh 

giá có khả năng mang lại hiệu quả thiết thực trong công tác cải cách hành chính, 

tên sáng kiến là: Tăng cường triển khai thực hiện việc đăng ký, kích hoạt tài 

khoản định danh điện tử để thực hiện dịch vụ công tại UBND xã Đăk Tơ Lung, 

huyện Kon Rẫy.  

- TCTP 1.6.1 về thực hiện nhiệm vụ do UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh 

giao: UBND huyện tự chấm 3.88 điểm. 

UBND huyện đã triển khai thực hiện đảm bảo chất lượng tất cả các nhiệm 

vụ do UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh giao; đồng thời cử lãnh đạo tham dự 

đầy đủ các phiên họp của UBND tỉnh đúng thành phần theo quy định. Tổng số 

nhiệm vụ được UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh giao là 19 nhiệm vụ, trong đó 

                                              
4 Hội nghị được tổ chức vào ngày 8/9/2023 tại Trụ sở HĐND&UBND huyện, Giấy mời số 70/GM-UBND 

ngày 27/7/2023 của UBND huyện. 
5 Hội nghị được tổ chức vào ngày 9/9/2023 tại Hội trường Trung tâm hành chính huyện với 69 người tham 

gia. 

6 Hội thi được tổ chức vào ngày 22/9/2023, với 07 Đội thi đến từ 06 xã, 01 thị trấn; Kết quả, Ban tổ chức 

đã trao 01 giải nhất; 01 giải nhì; 02 giải ba; 03 giải khuyến khích. Bên cạnh đó còn trao các giải phụ như: 

01 giải cho người thiệu hay nhất; 01 giải cho diễn viên diễn xuất hay nhất và 01 giải cho người trả lời câu 

hỏi hay nhất. 
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có 15 nhiệm vụ đã hoàn thành đúng hạn; 01 nhiệm vụ đã hoàn thành nhưng trễ 

hạn và 03 nhiệm vụ chưa hoàn thành đang trong hạn. 

- TCTP 1.6.2 về thực hiện Chương trình công tác của Ủy ban nhân dân 

tỉnh: Chương trình công tác trọng tâm năm 2023 của Ủy ban nhân dân tỉnh (tại 

Quyết định số 887/QĐ-UBND ngày 30/12/2022) bao gồm 89 nội dung, trong đó, 

UBND huyện Kon Rẫy không có nội dung được giao chủ trì tham mưu. Do đó, 

UBND huyện không đánh giá tiêu chí này. 

2. Cải cách thể chế 

- TCTP 2.2.2 về mức độ hoàn thành Kế hoạch rà soát, hệ thống hóa văn 

bản QPPL: UBND huyện tự chấm 1.5 điểm.  

- TCTP 2.2.3 về kết quả sửa đổi, bổ sung, bãi bỏ, thay thế văn bản QPPL 

sau rà soát: UBND huyện tự chấm 1.5 điểm. 

Trong năm 2023, Chủ tịch UBND huyện ban hành Quyết định7 về công 

bố Danh mục văn bản quy phạm pháp luật do HĐND huyện, UBND huyện Kon 

Rẫy ban hành hết hiệu lực, ngưng hiệu lực toàn bộ hoặc một phần trong năm 

2022, gồm: Hết hiệu lực toàn bộ: 07 văn bản; được sửa đổi, bổ sung: 0 văn bản; 

còn hiệu lực 0 văn bản., hoàn thành 100% kế hoạch đề ra. 

- TCTP 2.3.1 về phối hợp với cơ quan có thẩm quyền trong kiểm tra, xử lý 

văn bản quy phạm pháp luật: UBND huyện tự chấm 0.5 điểm.  

Huyện đã phối hợp tốt với cơ quan có thẩm quyền trong kiểm tra, xử lý 

văn bản quy phạm pháp luật. 

- TCTP 2.3.2 về xử lý văn bản trái pháp luật phát hiện qua kiểm tra: 

UBND huyện tự chấm 1.5 điểm. 

UBND huyện đã chỉ đạo Phòng Tư pháp thực hiện việc tự kiểm tra 1.476 

văn bản (trong đó có 05 văn bản QPPL); UBND các xã, thị trấn đã tiến hành tự 

kiểm tra 100% văn bản do HĐND, UBND các xã, thị trấn ban hành. Qua kiểm 

tra cho thấy các văn bản của HĐND, UBND huyện, các xã, thị trấn ban hành 

đúng trình tự, thủ tục, đúng thẩm quyền, không trái với quy định của pháp luật. 

3. Cải cách thủ tục hành chính: 

- TCTP 3.3.1 về tỷ lệ thủ tục hành chính thực hiện tiếp nhận, trả kết quả 

tại Bộ phận một cửa: UBND huyện tự chấm 1 điểm. 

Hiện trên địa bàn huyên đã thực hiện 100% TTHC thực hiện tiếp nhận, trả 

kết quả tại Bộ phận một cửa. 

- TCTP 3.3.2 về tỷ lệ thủ tục hành chính được thực hiện theo cơ chế một 

cửa liên thông: UBND huyện tự chấm 0.5 điểm. 

100% thủ tục hành chính được thực hiện theo cơ chế một cửa liên thông. 

                                              
7 Quyết định số 37/QĐ-UBND ngày 08/02/2023 của Chủ tịch UBND huyện. 
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- TCTP 3.4.1 về tỉ lệ hồ sơ TTHC của UBND cấp huyện giải quyết đúng 

hạn: UBND huyện tự chấm 0.97 điểm. 

Số liệu thống kê từ ngày 15/12/2022 đến 15/11/2023: Tổng số hồ sơ đã 

giải quyết của các đơn vị: 663 hồ sơ, Đã giải quyết sớm hạn 642 hồ sơ (đạt 

96.83%), 21 hồ sơ trễ hạn. 

- TCTP 3.4.2 về tỉ lệ hồ sơ TTHC của UBND các xã trực thuộc giải quyết 

đúng hạn: UBND huyện tự chấm 1 điểm. 

Số liệu thống kê từ ngày 15/12/2022 đến 15/11/2023: Tổng số hồ sơ đã 

giải quyết của các đơn vị: 3638 hồ sơ, Đã giải quyết sớm hạn 3630 hồ sơ (đạt 

99.78%), 08 hồ sơ trễ hạn. 

- TCTP 3.4.5 về tổ chức thu thập ý kiến đánh giá: UBND huyện tự chấm 

0.5 điểm. 

Tại Bộ phận tiếp nhận và Trả kết quả huyện đã thực hiện in Phiếu đánh 

giá và đặt tại quầy làm việc. Đồng thời, kẹp theo hồ sơ đã giải quyết. 

- TCTP 3.5.1 về xử lý phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức đối với 

các quy định hành chính, thủ tục hành chính: UBND huyện tự chấm 1 điểm. 

Năm 2023, trên địa bàn huyện đã tiếp nhận, trả lời công khai đúng hạn 01 

phản ánh, kiến nghị trên cổng dịch vụ công quốc gia của cá nhân, tổ chức về quy 

định hành chính8. 

4. Về cải cách tổ chức bộ máy  

- TCTP 4.1.1 về hoàn thiện quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và 

cơ cấu tổ chức của các phòng chuyên môn cấp huyện: UBND huyện tự chấm 2 

điểm. 

Thực hiện Nghị định số 37/NĐ-CP ngày 05/5/2014 của Chính phủ quy 

định tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc UBND huyện, quận, thị xã, thành 

phố thuộc tỉnh và Nghị định số 108/2020/NĐ-CP ngày 14/9/2020 của Chính phủ 

về sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 37/2014/NĐ-CP ngày 

05/5/2014 của Chính phủ; UBND huyện đã chỉ đạo các cơ quan chuyên môn 

thực hiện quy trình xây dựng Quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ 

cấu tổ chức trên cơ sở các Thông tư của Bộ ngành thuộc từng lĩnh vực đúng theo 

quy định, khắc phục tình trạng chồng chéo, trùng lắp chức năng, nhiệm vụ giữa 

các cơ quan, đơn vị; Trong năm 2023, UBND huyện đã ban hành quy định chức 

năng, nhiệm vụ của 05 cơ quan, đơn vị là Văn phòng HĐND&UBND huyện, 

Phòng Văn hóa - Thông tin, Phòng Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, Phòng 

Kinh tế - Hạ tầng và Phòng Giáo dục - Đào tạo. 

- TCTP 4.1.2 về quy định về cơ cấu số lượng lãnh đạo tại các đơn vị 

thuộc, trực thuộc: UBND huyện tự chấm 2 điểm. 

                                              
8 Công văn số 856/UBND-NC ngày 06/7/2023 về việc kết quả kiểm tra, xử lý nội dung phản ánh, kiến 

nghị của công dân Đặng Thị Tâm trên Cổng dịch vụ công quốc gia 
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UBND huyện đã bố trí số lượng cấp phó các đơn vị thuộc và trực thuộc 

theo quy định tại Nghị định số 108/2020/NĐ-CP ngày 14/9/2020. 

- TCTP 4.3.1 về thực hiện quy định về phân cấp quản lý thuộc phạm vi 

chức năng, nhiệm vụ được giao: UBND huyện tự chấm 1 điểm. 

Các cơ quan, đơn vị thuộc UBND huyện đã thực hiện đầy đủ theo quy 

định về phân cấp quản lý thuộc phạm vi chức năng, nhiệm vụ được UBND tỉnh 

giao. 

- TCTP 4.3.2 về thực hiện việc thanh tra, kiểm tra tình hình tổ chức, hoạt 

động, việc thực hiện các nhiệm vụ phân cấp cho các cơ quan cấp huyện, cấp xã: 

UBND huyện tự chấm 1 điểm. 

 - TCTP 4.3.3 về xử lý các vấn đề về phân cấp phát hiện qua thanh tra, 

kiểm tra: UBND huyện tự chấm 1 điểm. 

UBND huyện thường xuyên chỉ đạo các phòng, ban có liên quan tham 

mưu, tổ chức các đợt kiểm tra định kỳ về tình hình tổ chức, hoạt động, việc thực 

hiện các nhiệm vụ phân cấp cho các cơ quan cấp huyện, cấp xã theo quy định. 

Bên cạnh đó, thông qua việc kiểm tra công tác cải cách hành chính của huyện, 

đã lồng ghép việc việc thực hiện các nhiệm vụ phân cấp cho các cơ quan cấp 

huyện, cấp xã. Qua thanh tra, kiểm tra, 100% số vấn đề phát hiện đều được xử lý 

hoặc kiến nghị xử lý theo quy định. 

5. Về cải cách chế độ công vụ  

- TC 5.1 về thực hiện cơ cấu công chức, viên chức theo vị trí việc làm: 

UBND huyện tự chấm 3 điểm. 

Năm 2023, căn cứ vào Quyết định của UBND tỉnh phê duyệt vị trí vệc 

làm9, UBND huyện tiếp tục sắp xếp, bố trí đội ngũ cán bộ, công chức theo vị trí 

việc làm và triển khai thực hiện đúng cơ cấu chức danh nghề nghiệp viên chức 

theo quy định. 100% các cơ quan, tổ chức hành chính thuộc huyện và đơn vị sự 

nghiệp trực thuộc huyện bố trí công chức theo đúng vị trí việc đã được phê 

duyệt.  

- TC 5.2 về thực hiện quy định về tuyển dụng công chức, viên chức đúng 

quy định: UBND huyện tự chấm 1 điểm. 

Trong năm 2023, UBND huyện đã triển khai công tác tuyển dụng công 

chức, viên chức đúng theo quy trình và thẩm quyền quy định, cụ thể: 

+ Đối với công chức cấp xã: Hiện nay đang chờ UBND tỉnh ban hành 

Quy chế tuyển dụng công chức cấp xã theo theo Nghị định 33/NĐ-CP nên trong 

năm 2023, UBND huyện chưa triển khai công tác tuyển dụng công chức cấp xã. 

+ Đối với viên chức: Đang triển khai quy trình tuyển dụng viên chức 

ngành giáo dục và đào tạo năm 2023. 

                                              
9 Quyết định số 247/QĐ-UBND ngày 07/3/2018 về việc phê duyệt bản mô tả công việc, khung năng lực 

theo vị trí việc làm trong các cơ quan hành chính thuộc các huyện trên địa bàn tỉnh Kon Tum.  
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- TC 5.3 về thực hiện quy định về bổ nhiệm lãnh đạo các đơn vị thuộc và 

trực thuộc: UBND huyện tự chấm 1 điểm. 

Trong năm 2023, UBND huyện đã thực hiện bổ nhiệm, bổ nhiệm lại 14 

cán bộ, công chức, viên chức lãnh đạo quản lý thuộc các đơn vị thuộc và trực 

thuộc UBND huyện. Việc đề bạt, bổ nhiệm lãnh đạo căn cứ vào nguồn quy 

hoạch và quy chế bổ nhiệm cán bộ, các quy định về điều kiện, tiêu chuẩn, quy 

trình, thủ tục hồ sơ và số lượng; thực hiện đúng nguyên tắc công khai, minh 

bạch, công tâm, khách quan trong việc lựa chọn và giới thiệu nhân sự.  

- TC 5.4 về thực hiện trình tự, thủ tục đánh giá, phân loại công chức, viên 

chức theo quy định: UBND huyện tự chấm 1 điểm. 

 UBND huyện đang triển tổ chức thực hiện và chỉ đạo các cơ quan, đơn vị 

tiến hành đánh giá, phân loại cán bộ, công chức, viên chức thuộc thẩm quyền 

quản lý theo Kế hoạch số 146-KH/HU ngày 10/11/2023 của Huyện ủy Kon Rẫy; 

Nghị định số 90/2020/NĐ-CP ngày 13/8/2020 của Chính phủ và Nghị định 

48/2023/NĐ-CP ngày 17/7/2023 sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 90/2020/NĐ-CP ngày 13 tháng 8 năm 2020 về đánh giá, xếp loại chất lượng 

cán bộ, công chức, viên chức10. 

- TC 5.5 về tỷ lệ CBCCVC thuộc phạm vi quản lý của đơn vị tham gia các 

lớp đào tạo, bồi dưỡng theo chỉ tiêu được UBND tỉnh giao hàng năm: UBND 

huyện tự chấm 1 điểm. 

Thực hiện chủ trương của UBND tỉnh, Sở Nội vụ, UBND huyện đã xây 

dựng Kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng năm 2023 để tổ chức triển khai thực hiện11, 

đồng thời đăng ký cho cán bộ, công chức tham gia các lớp bồi dưỡng do tỉnh tổ 

chức. Kết quả: 100% cán bộ, công chức, viên chức tham gia đầy đủ theo chỉ tiêu 

được UBND tỉnh giao; qua đó, từng bước trang bị, nâng cao kiến thức, năng lực 

quản lý, điều hành và thực thi công vụ cho đội ngũ cán bộ, công chức hành 

chính cấp huyện và cán bộ, công chức cấp xã, viên chức sự nghiệp theo mục tiêu 

của Kế hoạch năm 2023 đã đề ra. 

- TC 5.6 về tình hình cán bộ, công chức, viên chức bị xử lý kỷ luật: UBND 

huyện tự chấm 1 điểm. 

Trong năm, huyện không có lãnh đạo cấp huyện bị kỷ luật từ mức khiển 

trách trở lên. Tuy nhiên, có 01 lãnh đạo cấp phòng (Phòng Văn hóa - Thông tin) 

và 01 công chức, 01 viên chức bị kỷ luật ở mức khiển trách (Phòng Kinh tế - Hạ 

tầng; Trung tâm VH-TT-DL&TT). 

- TC 5.8 về cán bộ, công chức cấp xã: UBND huyện tự chấm 2 điểm. 

Tổng số cán bộ, công chức xã tính đến ngày 24/11/2023: 126 người (trong 

đó: 72 cán bộ, 54 công chức); có 126/126 cán bộ, công chức cấp xã đạt chuẩn 

                                              
10 Công văn số 1734/UBND-NC ngày 17/11/2023 của UBND huyện. 
11 Kế hoạch số 41/KH-UBND ngày 28/02/2023 về đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức 

huyện Kon Rẫy năm 2023. 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-dinh-90-2020-ND-CP-danh-gia-xep-loai-chat-luong-can-bo-cong-chuc-vien-chuc-450113.aspx
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theo quy định (mọi mặt về học vấn, chuyên môn và lý luận chính trị), đạt tỷ lệ 

100%. 

6. Về xây dựng và phát triển chính quyền điện tử, chính quyền số 

- TCTP 7.1.3 về tỷ lệ trao đổi văn bản điện tử giữa các cơ quan hành 

chính nhà nước hoàn toàn dưới dạng điện tử (trừ văn bản mật): UBND huyện tự 

chấm 1 điểm. 

Tổng số văn bản phát hành trong năm: 4239 văn bản (không tính văn bản 

thu hồi), trong đó có 4239 văn bản phát hành dưới dạng điện tử (trừ văn bản 

mật), đạt tỷ lệ 100%. 

- TCTP 7.1.4 về thực hiện việc lưu trữ hồ sơ trên môi trường mạng: 

UBND huyện tự chấm 1 điểm. 

Có 19/19 cơ quan, đơn vị đã ban hành Quyết định danh mục hồ sơ lưu trữ 

và các cơ quan, đơn vị đã triển khai tạo danh mục hồ sơ trên môi trường mạng 

theo Quyết định ban hành. Tỷ lệ hồ sơ công việc được xử lý trên môi trường 

mạng đạt 100% (trừ hồ sơ công việc thuộc phạm vi bí mật nhà nước). 

- TCTP 7.1.6 về tỷ lệ cán bộ, công chức, viên chức hành chính sử dụng 

phần mềm Quản lý văn bản và điều hành trong xử lý công việc: UBND huyện tự 

chấm 0.5 điểm. 

100% cán bộ, công chức, viên chức hành chính sử dụng phần mềm Quản 

lý văn bản và điều hành trong xử lý công việc. 

- TCTP 7.1.7 về tỷ lệ cán bộ, công chức, viên chức sử dụng hộp thư điện 

tử công vụ hỗ trợ trao đổi công việc: UBND huyện tự chấm 0.5 điểm. 

100% cán bộ, công chức, viên chức sử dụng hộp thư điện tử công vụ hỗ 

trợ trao đổi công việc. 

- TCTP 7.1.8 về nhân lực Công nghệ thông tin: UBND huyện tự chấm 0.5 

điểm. 

Huyện đã bố trí cán bộ phụ trách công nghệ thông tin (Phòng Văn hóa - 

Thông tin) và tham gia đầy đủ lớp tập huấn về Chuyển đổi số, đào tạo kỹ năng 

công nghệ thông tin. 

- TCTP 7.1.9 về thực hiện chế độ báo cáo trên Hệ thống thông tin báo cáo 

của tỉnh: UBND huyện tự chấm 1 điểm. 

UBND huyện thực hiện đầy đủ, đúng hạn các loại báo cáo theo quy định 

của tỉnh. 

- TCTP 7.2.1 về dịch vụ công trực tuyến toàn trình: UBND huyện tự chấm 

2 điểm. 

Tổng số DVCTT toàn trình trên tổng số DVC đủ điều kiện lên trực tuyến 

toàn trình là 167/167 thủ tục; trong đó: cấp huyện là 117 thủ tục; cấp xã 39 thủ 

tục; chung 3 cấp 11 thủ tục. 
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- TCTP 7.2.2 về tỷ lệ hồ sơ trực tuyến toàn trình: UBND huyện tự chấm 

0,14 điểm. 

Số hồ sơ giải quyết trực tuyến của DVCTT toàn trình trên tổng số Hồ sơ 

TTHC được tiếp nhận trong năm (gồm cả toàn trình và một phần) là: 169/2534 

hồ sơ. 

- TCTP 7.3.1 về tỷ lệ TTHC được triển khai thanh toán trực tuyến: UBND 

huyện tự chấm 0.5 điểm. 

Tổng số TTHC có yêu cầu nghĩa vụ tài chính được triển khai thanh toán 

trực tuyến/tổng số TTHC có yêu cầu nghĩa vụ tài chính là 86/86 thủ tục 

- TCTP 7.3.2 Tỷ lệ TTHC có phát sinh giao dịch thanh toán trực tuyến: 

UBND huyện tự chấm 0.11 điểm. 

Số TTHC có phát sinh giao dịch thanh toán trực tuyến trên tổng số TTHC 

đang triển khai thanh toán trực tuyến là 19/86 thủ tục. 

Trên đây là Báo cáo tự đánh giá, chấm điểm tiêu chí, tiêu chí thành phần 

Chỉ số Cải cách hành chính của UBND huyện Kon Rẫy năm 2023, kính trình 

Hội đồng xem xét, thẩm định./. 

Nơi nhận:  
- Như trên (b/c);                                                                                         
- TT.Huyện ủy (b/c); 

- TT.HĐND huyện (b/c); 

- CT, các PCT UBND huyện;   

- Các phòng, ban, đơn vị trực thuộc; 

- UBND các xã, thị trấn; 

- Lưu: VT.  

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
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