UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN KON RAY Doc lap - Tu do - Hanh phic
S644  /KH-UBND Kon Rdy, ngay 02 thang 3 ndam 2023
KE HOACH

Thue hién cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh
trén dia ban huyén nam 2023

Can ctr Quyét dinh sb 45/QD-VPCP ngay 15 thang 02 nim 2023 cta Vin
phong Chinh phu vé€ viéc ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh va
chuyén ddi sd ctia Van phong Chinh phéi nim 2023; Ké hoach s6 500/KH-
UBND ngay 28 thang 02 nim 2023 cia UBND tinh vé viéc thuc hién cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh trén dja ban tinh nim 2023.

UBND huyén Kon Ray ban hanh Ké hoach thuc hién cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh (TTHC) nam 2023 trén dia ban huyén, nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- T6 chirc trién khai, thyc hién day du, kip thoi va higu qua cong tac cai
cach TTHC, kiém soat TTHC, thuc hién co 9hé mot cira, mot ctra lién thong va
ung dung cong nghé thong tin trong giai quyet TTHC.

- Bao dam viéc thuc hién kiém soat TTHC dong b, thong nhat va hiéu
qua; bao dam sy cong khai, minh bach trong viéc tlep nhan, giai quyét TTHC;
dong thot, nang cao chat luong thuc hién TTHC trén tat ca cac linh vuc, nhat 1a
cac linh vuc lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh cua nguoi dan va
doanh nghiép, gbp phan thiic day phat trién kinh té - xa hoi trén dia ban huyén.

- Tang cudng trach nhiém thuc hién nhiém vu cai cach, ki€ém soat TTHC
cua cac cap, cadc nganh. Huy dong sy tham gia giam sat ctia ca nhan, t6 chtrc doi
voi viée gial quyet TTHC cua cac co quan hanh chinh nha nudc.

2. Yéu cau

- Bao dam khong xay dung van ban quy pham phap luat c6 quy dinh vé
TTHC trai tham quyén, quy dinh cua phép luat.

- Thuc hién cong khai day du, kip thoi TTHC, danh myc TTHC; trién khai
thue hién cac quy trinh ndi bo trong giai quyet TTHC theo co ché mot cira, mot
cua lién thong thudc thAm quyén giai quyét cua co quan hanh chinh nha nudc
cac cap, cong khai minh bach cac thong tin vé TTHC trén Co sé dit liéu qudc
gia vé TTHC va bang nhleu hinh thire phu hop khac dé tao diéu kién thuan loi

cho c4 nhan, to chtic tiép can, tra cru thuc hién va giam sat viéc thuc hién
TTHC.

- Ra soat quy dinh, TTHC dé phat hién va dé xuat cap co tham quyén sta
d6i nhimg quy dinh TTHC khong con phu hop, géy kho khan, can tro hoat dong
san xut, kinh doanh cta nguoi dan, doanh nghiép; don gian hoa t6i da d6i voi
cac TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia co quan hanh chinh nha nuéc trén dia
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ban huyén.

- Bao dam su phan cong, phdi hop rd rang, hop 1y trén co s& chirc ning,
nhiém vu cua tung co quan, don vi; xac dinh cu thé, 1o rang trach nhiém thuc
hién, thoi gian thuc hién c6ng tac cai cach, kiém soat TTHC; Huy dong sy tham
gia, phdi hop cua cac co quan, don vi, dia phuwong va to chirc, ca nhan cé lién
quan trong trién khai thuc hién dé nang cao chit luong, hiéu qua cong tic cai
cach, kiém soat TTHC trén dia ban huyén.

- Nang cao chit luong tiép nhan ho S0 va tra két qua trong giai quyet
TTHC tai B4 phan Tiép nhan va Tra két qua cap huyén va céc x3, thi tran; dong
thoi thue hién ché d6 thong tin bdo cao day du, kip thoi theo ding quy dinh.

11. NOI DUNG THUC HIEN

1. Cong khai TTHC, danh muc TTHC: Cac co quan, don vi thudc huyén
va UBND céc x4, thi tran thuong xuyén, kip thoi cdp nhat, cong khai TTHC,
danh muc TTHC thudc nganh, linh vuc quan 1y theo ding quy dinh dam bao dé
td chtrc, & nhan tim hiéu, tra ctru.

2. Ra soat, danh gia TTHC: Cac co quan, don vi thuoc huyén thuong
xuyén ra soat qua trinh thue hién TTHC tir d6 phat hién TTHC, nhom TTHC,
quy dinh hanh chinh cONn vudng mic, bat cap, gdy can tré hoat dong san Xuat
kinh doanh va doi song ctia Nhan déan kip thoi dé xuit co quan co thAm quyén
xem xét phé duyét phuong an don gian hoa TTHC dé tao diéu kién thuan loi cho
ca nhan, t0 chirc va doanh nghiép trong qua trinh thuc hién TTHC.

3. Tang cudng cong tac kiém tra, kiém soat TTHC, kip thot phat hién, xur
Iy nhimg sai sot, han ché trong qua trinh thuc hién TTHC; Tang cudng trach
nhiém ngudi dung dau co quan hanh chinh Nha nude cac cap trong cong tac cai
cach, kiém soat TTHC. Trong d6, tap trung vao viéc cong khai TTHC, giai
quyét TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép va viéc xu Iy phan anh, kién nghi cta
nguoi dan va doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh.

4. Tiép tuc thuc hién hi¢u qua co ché mot ctra, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC trén dia ban huyén. Nang cao hiéu qua hoat dong ctia B phan
Tiép nhan va tra két qua cap huyén, cip xa dé dam bao viéc giai quyét TTHC cho
nguoi dan, doanh nghi¢p nhanh chong, ding quy dinh.

5. Tiép tuc phdi hop hoan thién cac quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir
dam bao ap dung chung, dong bo, thong nhat trén co so Hé thong quan 1y chat
lwong cta co quan, don vi theo Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021
cua Chinh phu.

6. Pay manh thyc hién chuyén ddi sb trong tlép nhan, giai quyét tha tuc
hanh chinh theo cac ndi dung dugc giao tai Ké hoach s6 4011/KH-UBND ngay
24 thang 11 nam 2022 ctia UBND tinh vé trién khai thuc hién Nghi quyét s6
131/NQ-CP ngay 06 /10/2022 cua Chinh phu.

7. Nang cao hiéu qua trong cong tac phdi hop gilta cac co quan nganh doc
dong tai dia phuong va cac co_quan chuyén mén ve nganh, linh vyc thude
UBND huyén dé dam bao tao di€u kién thuan lgi cho ngudi dan, doanh nghiép
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trong giai quyét TTHC.

8. Tiép tuc thuc hién théng ké, ra soat, don gidn hoa TTHC ndi bg trong
hé théng co quan hanh chinh nha nuéc giai doan 2022-2025 theo quy dinh tai
Quyét dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 cia Tha tudéng Chinh
pht va Ké hoach s6 4193/KH-UBND ngay 09/12/2022 ctia UBND tinh, Ké
hoach s6 157/KH-UBND ngay 14/12/2022 cia UBND huyén.

(NGi dung cong viéc chi tiét tai phu luc kém theo)
I11. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC can d6i trong cac ngudn
kinh phi dugc cap c6 thim quyén giao nim 2023 va cac ngudn tai tro hop phap
khac (néu cd). Viéc st dung kinh phi dam bao tiét kiém, hiéu qua, ding quy
dinh cua phap luat.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Tha trudng cac co quan, don vi thugc huyén; Chu tich UBND cac x4,
thi tran c6 trach nhiém:

- Xay dung va ban hanh ké hoach hoat dong kiém soat TTHC nam 2023
cta co quan, don vi minh.

- Pinh ky bao cdo UBND huyén vé tinh hinh thuc hién hoat dong kiém
soat TTHC theo quy dinh tai Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11
nam 2018 va Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21 thang 10 nim 2020 cua
Van phong Chinh phu.

- Cai cach manh mé quy dinh, thu tuc hanh chinh, cai thién méi1 truong
dau tu kinh doanh thuén loi, lanh manh, nang cao nang luc canh tranh va hi¢n
dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh dya trén dir liéu, ung dung hiéu qua
cong nghé sb, tao dot pha trong cai cach hanh chinh, xay dung mdt nén hanh
chinh chuyén nghiép, ky luat, ky cuong, hién dai, hiéu qua, liém chinh, phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép ngay cang t6t hon theo dung yéu cau cua Nghi quyét
s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cta Chinh phu vé day manh cai cach thu tuc
hanh chinh va hién dai héa phuong thirc, chi dao, diéu hanh phuc vy ngudi dan,
doanh nghiép.

2. Cac phong: Noi vu, Van hoa va Thong tin co trach nhiém phdi hop voi
Vin phong HDND-UBND huyén va cac don vi lién quan dé trién khai Ké hoach
nay; dam bao su gén két chat ch& gitra cac nhiém vu cdi cach thu tuc hanh chinh
va ung dung cong nghé thong tin phuc vu xay dung chinh quyén dién ttr trén dia
ban huyén.

3. Bé nghi UBMTTQ Viét Nam huyén va cac to chuc chinh tri x3 hoi
huyén... hudng tmg, phdi hop thuc hién va giam sat cac hoat dong kiém soat TTHC
tai K& hoach nay.

4. Giao Van phong HDND-UBND huyén c6 trach nhiém chu tri, theo doi,
kiém tra, d6n dbc viéc thuc hién Ké hoach niy tai cic co quan, don vi, dia
phuong; dong thoi tong hop tham muu UBND huyén bao cdo két qua vé UBND
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tinh theo quy dinh.

Trong qua trinh thuc hién néu c6 khé khin, vuéng mic, C4C co quan,
don vi kip thoi bao cao vé UBND huyén (qua Van phong HDND-UBND
huyén) dé tong hop tham muu UBND huyén xem xét, giai quyét./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong UBND tinh (b/c); KT. CHU TICH
- Thuong tryc Huyén uy; . , e

- Thuong truc HDND huyén;

- Chu tich, cac PCT UBND huyén (b/c);

- UBMTTQVN huyén; cac td chue chinh tri x4 hoi huy¢
- Cac phong ban, chuyén mon thugc huyén (t/h);

- UBND céc x4, thi tran (t/h);

- Trang Thong tin dién tir huyén (dua tin);

-Luu: VT.

Pinh Thi Hong Thu



PHU LUC
CAC NHIEM VU CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH TREN PIA BAN HUYEN NAM 2023

(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 /KH-UBND ngay  thing  ndm 2023 cia Uy ban nhdn dan huyén Kon Rdy)
TT N§i dung cong viéc Co quan thuc hién | Co quan phdi hop Két qua cong viée Thoi gian thuc hién
| | Cong tac chi dao, diéu hanh
Céc co quan, don Trién khai thyc hién
. : an phong HDND- ) ’ ; . ' j
1 | Ké hoach ra soat, danh gia TTHC nam 2023 VaEg,\T El)ghu élj vi thudc huyén, K¢ hoach sau khi ¢6 Van ban cua
¥ UBND cip xi UBND tinh
; 2 Céc co quan, don
K¢ hoach h ong kié it TTHC na an phong HDND- ’ .
2 206230% oat dong kiem sodt ¢ ndm Va%gl\?]gghu élr\j vi thudc huyén, K¢ hoach Trudce ngay 10/3/2023
v UBND cép xi
Il | Thwe hién cong khai TTHC
Phéi hop tham gia gop ¥ xdy dung quy trinh
ndéi bd, quy trinh dién tir trong giai quyét , :
;| TTHC d6i véi cdc TTHC da duge Chu tich tiaf)f (tyl qugr? ’SEHNVII) Vin phong HDND Vin bén gop Thudng xuyén
UBND tinh cong bd va thiét 1ap, cdu hinh He (1:1;1 'x,'Zl arlljgl\(])]ggh s 8Py & Xty
1én trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC P uyen
cua tinh
Niém yét, cong khai cac
. ; : : TTHC tai Bo phan
ém yét, cong khai cac TTH h i
2| TTHC thoge thim qusén i quyét a duse | thuge hupén, UBND | VAT PROME HEND- | TNGTKQ gidtquyét | e
i quyen glat quy i ' Y UBND huyé¢n TTHC cép huyén, cip x3 8 xuy

Chu tich Uy ban nhan dén tinh céng bd

cap xa

va trén trang TTDT

huyén, dia phuong




Kip thoi cdp nhat, cong khai danh muc
TTHC thudc tham quyén giai quyét cua co
quan hanh chinh nha nuéc cac cip trén dia

Céc co quan, don vi

Danh muc TTHC hoac

ban tinh khi c6 Quyét dinh cong bd TTHC n . Vian phong HDND- 2, n p . n
3 | ciia Chir tich UBND tinh hoge Quyét dinh | TU0¢1uYém UBND | p iy huyen Quyet dinh cong bo Thuong xuyén
A £ . . ~ cap xa TTHC
cong bd TTHC duoc giao quy dinh hoac quy
dinh chi tiét trong VBQPPL cua dja phuong
(trong truong hop duwoc Ludt giao)
i Thue hién ra soat, danh gia quy dinh vé TTHC; ra soat, don gian héa TTHC ndi bd trong hé thong hanh chinh nha nuwéc va don gian
héa ché dd bao cio
Ra, soat cac van lgan QPPL,‘ van ‘t’>an hacnh Caci co qufm, don vi Van phong HDND- Klken nghi c,ap fzo thfm . ‘ )
1 | chinh quy dinh vé TTHC con vudng mac, | thuoc huyén, UBND UBND huvén quyén xem xét stra doi, bo | Thuong xuyén
bat cap, khong diing tham quyén cap x4 A sung hoac bai b6 TTHC
Bio céo tong hop két qua
i ) i r . \ ’ \ A A h L .
9 Bé4o céo két qua ra soat va dé xuat phuong glizsifu;l’ggnN‘g Vian phong HDND- re;usloda(tn\l/a ;‘éi);lg[ ,I;Tlggg Theo van ban trién khai
an don gian héa TTHC i }] T UBND huyén A g Ve Ao cua UBND tinh
cap xa (n€u co) gui vé Van
phong UBND tinh
Theo Quyét dinh sb
1085/Qb-TTg ngay
. 15/9/2022 cua Thu
Phoi h A S04 ian hoéa TTHC noi bo : 1 . .
y |t o i I 10| e o Vi phng HDND: | Vi in g TTHC | ing Cinh i K
& e Thong ©o 4 20 UYL UBND huyén ndi bo hoach sb 175/KH-

giai doan 2022-2025

cap xa

UBND ngay
14/12/2022 cia UBND
huyén




IV | Tham giay kién dbi voi quy dinh TTHC trong du thao VBQPPL
Tham gia danh gia tdc dong cac TTHC | Céc co quan chuyén a1 ,
' . 5 keém th
trong du thdo VBQPPL c6 quy dinh vé | mon thudc huyén; Vian phong HDND- V.in bag e{n e.ol Ca,lc . .
1 A ., . \ . L. n bi€éu mau danh gia tac Thuong xuyén
TTHC theo dé nghi cua cac S& nganh UBND cap xa UBND huyén .
A A o £ dong TTHC
chuyén mon cua tinh (néu co)
Tham gia gbp ¥ vé TTHC d6i véi cac vin , .
. ; Céc co quan, don vi
ban QPPL c6 quy dinh vé TTHC thudc . . . — o, . A
2 thim quyén ban hanh cia HDND, UBND thudc huAryen,~ UBND Vian ban tham gia gbp y Thuong xuyén
. cap xa
tinh
V | Kiém tra viéc thwc hién hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh
Xay dung Ké hoach kiém
Kiém tra dinh ky viéc thyc hién cong tdc | Van phong HDND- , fra cong tac ACC ;C cua
.2 , e, , . . A Céc co quan, don UBND huyé¢n két hop
kiém soat TTHC, cai cach TTHC; Banh gia | UBND huyén; Phong ) R N 2 2 , ,
1 P YL R . LA, R .. 12 vi thudc huyén, kiém tra kiém soat TTHC | Trong thang 10/2023
két qua trién khai thuc co ché mdt ctra, mét | No6i Vu, Poan kiem A " s L e .
y en 1A NP . UBND cap xa hodc long ghép vdi cong
cua lién thong trén dia ban huyén tra . 1z ne o Ae A
tac kiém tra dot xuat cong
vu
A X A , , , a ke Van phi)ng HDND- ,
Tl,l.a mm o d‘e xuat b1§n phip xua ‘ly do: UBND huyén; Phong Ca.c corAquan, fion e ah Sau khi két thic kiém
2 | v6i nhitng truong hop vi pham quy dinh vé NGi V. Doan kidm vi thudc huyén, Vén ban dé nghi fra tai co quan. don vi
kiém soat TTHC (néu co) e UBND cép xi Al coquan, '
3 .| Van phong HDND-
Kiém tra dot xuat viéc gidi quyet TTHC tai Sg;g I?l?gén' PII\1Ic‘)n Céc co quan, don Béo cdo cia Doan kidm Khlh(?o Phar} arllﬁ’ kfﬁn
3 | B0 phan Mot ctra cac cép trén dia ban yen, & vi thudc huyén, nght cua ca nhan, to

huyén

Noi Vu, Poan kiém
tra

UBND cép x3

tra

chtrc va doanh nghié¢p
trong giai quyét TTHC




VI | Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh
Thuc hién viéc niém yét,
Céac co quan, don vi cong khai dia chi tiép
Con.g lfhal ,dla AChl t;ep rllhank phan a.nh, k‘len thuc,:c h1~1ye_:n: UBAND Van phong HDND- nhfm l?AKN tai BO phap ‘ )
1 | nghi cua cd nhan, t6 churc vé quy dinh hanh cap xa; Bo phan UBND huvén Mot cua, co quan, don vi Thuong xuyén
chinh theo quy dinh TN&TKQ cip huyén, Y§ tiép nhin va giai quyét
cac xa TTHC, Trang TTDT
huyén, cap xa
Xtr 1y hodc chuyén PAKN
dén co quan nha nuéc co
Tiép nhan va xur Iy phan anh, kién nghi cua tham quyén xem xét, theo
ca AnharT, to chu‘c VE,‘, qu3i du}h han}} c}}mh Van phong HDND- Ca%c coAquan, fion do}’ XLIA: ly tEeo quy fhnh, ‘ )
2 | (Van hanh, khai thac Hé thong phan anh, UBND huvén vi thugc huyén, Don doc, kiém tra va kip Thuong xuyén
kién nghi ciia Chinh phii va Cong théng tin v UBND cap xa thoi bao cdo UBND
dién tir cua Chinh phu) huyén vé két qua xu ly
PAKN dé cong khai theo
quy dinh
VIl | Cong tac truyén thong va tap huin hoat dong kiém soiat TTHC
Tuyén truyén bang nhiéu
£ 2 o . o A A hinh thirc khac nhau nhu
Ti€p tuc day manh cOng tac tuyén truyén vé ) . he thé G 1 hat
1 | két qua cai cach TTHC, kiém soat TTHC Ca‘i coquan, don vi Vin phong HDND- the N ong cal, loa pha ‘ .
trén dia ban huyén thudc huyén, UBND UBND huyén anh, pa no,...va cac Thuong xuyén

cap xa

hinh thtrc khac phu hop
véi didu kién thuc té tai
co quan, don vi




Xay dyng cac chuyén trang, chuyén muyc cai | Van phong HDND- ,
. Céc co quan, don , N S
cach TTHC; guong nguoi tot viée tot trong UBND huy¢n; A n Céc chuyén dé, tin, bai, . n
2 A vi thudc huyén, . Thuong xuyén
cai cach TTHC; phong sy vé hoat dong kiém | Trung tam VH-TT- UBND cin x3 phong sy
soat TTHC cua co quan, don vi DL&TT huyén P
. 7 , g Cs ,d Trién khai thuc hi¢
Phéi hop t6 chirc tap hudn cong tac kiém | Van phong HDND- | o ¢0 duan, €on o rien fhat Tt fieh
3 so4t TTHC nim 2023 UBND huvén vi thugc huyén, Van ban trién khai theo Van ban cua
ys UBND cép xi UBND tinh
VI Tong hop bao cio vé tinh hinh va két qua trién khai thwe hién hoat dong kiém soat TTHC; thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC
Béo c4o Cong tac kiém soat thu tuc hanh
c.I}inh, :trién @ai co .(ihé rr}cf)t cira,‘ mot (Efra Cé(i co qufm, don vi Van phong HDND- Thl.IAC hién tré’n H’é thf‘)ng Hang quy, nam va dot
1 | lién thong va thuc hién thu tyc hanh chinh | thuoc huyén, UBND R thong tin bao cédo ctua B A
N A . IO UBND huyén , ) xuat khi c6 yéu cau
trén moi truong dién tr cua co quan, don vi, cap xa Chinh phu
dia phuong
IX | Poi méi viéc thire hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va trién khai Dé an 06
Hoan thanh viéc t6 chuc kién toan bo phan
0ah Hann VISL Lo Crirc XIsn toan Lo pna 100% BO phin Mot cira
mot ctra cac cap, trien khai Bo nhan dién o . .
n Y es R \ duoc kién toan; ban hanh
thuong hi¢u, bao dam thuc hién co hiéu qua , ) A , .
L, e e o . .| Céac co quan, don vi . . quy ché t6 chuc va hoat
1 bé an do6i mai viéc thuc hién co ché mot thude huvén. UBND Vian phong HDND- done: Sir dune bd nhan Nim 2023
ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét tha ' e UBND huyé¢n e, g B¢ i

tuc hanh chinh theo Quyét dinh sé 468/QD-
TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh
pha

cap xa

dién thuong hi¢u theo
dang huéng dan
VPCP

cua




DPay manh thuc hién viéc tiép nhan hd so va
tra két qua giai quyét TTHC khéng phu

Céc co quan, don vi

thudc vao dia gioi hanh chinh déi véi danh | thudc huyén, UBND Vaggﬁggh?)éf]} Van ban t;‘ieér;kha‘ thye Thudng xuyén
muc TTHC d duoc phé duyét thuc hién thi chp xi 4 -

diém trén dia ban tinh

Phéi hop danh gia viéc trién khai thuc hién )

tiép nhan ho so va tra két qua khong phuc | Vin phong HDND- Cdc co quan, don

thudc vao dia gii hanh chinh khi d& dam|  UBND huyén Vég‘;;’)cch;yiz Bao cao Thang 7/2023
bao cac yéu cau vé sé hoa hd so dén cap xa P

Phéi hop danh gia, trién khai thuc hién co

chf? glaoA doa’nh ngﬁhlép cijng u:Ang d;f:h Vl'lA bmj Cac co quan, don vi N —

cIAnnh c_ong ich dam nhan mot hoac Nmotéo thudc huyén, UBND phons . Bao céo Thuong xuyén
cong Viéc trong quéa trinh huéng dan, tiep chp xi UBND huyén

nhan, s6 hoa ho so, tra két qua giai quyét thu

tuc hanh chinh phu hop véi diéu kién thyuc té

Phoi hop trién khai viéc tiép nhan va giai Céc co quan. don

quyét TTHC ngay trong ngdy d6i voi mot s6 | Vin phong HDND- o thuéccl: huvén Vin ban trién khai thuc Nim 2023
TTHC don gian, dap Gng yéu cau va phu UBND huyé¢n UBND oh y);ﬁj hién

hop véi tinh hinh thuc té p

Phdi hop trién khai hoan thién kho quan 1y

dir liéu dién tir ctia to chtrc, c4 nhan trén Hé

(hong thong tin gidl quyct TTHC cta tnh |y o ppp. | e €0 QU 0001y v i the |
phuc vu viec sO hoa qua glar quy UBND huyén v1 thuoc huyen, hién a

TTHC, dam bao nguyén tic ngudi dan,
doanh nghiép chi cung cp thong tin mot lan
cho co quan hanh chinh nha nuéc

UBND cép x4
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Pay manh cai cach TTHC va hién dai héa phwong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép

Thuc hién nghiém viéc giai quyét TTHC trén
Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua

Céc co quan, don vi

100% cac hd so TTHC
tiép nhan, giai quyét tai
Bo phan TN&TKQ cip

tinh, déng bd véi Cong Dich vu cong qudc | thudc huyén, UBND Van phong H]?ND- huyén, cac xa dugc theo Thuong xuyén
gia dé nguoi dan, doanh nghiép co thé giam cap x4 UBND huyén ddi xir 1y trén Hé thong
sat, danh gia qua trinh thyc hién thong tin giai quyét
TTHC
Pay manh cong khai két qua danh gia chat
luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong giai quyét TTHC, cung cap dich vu
cong tai bo, nganh, dia phuong theo Quyét
dinh s6 766/QP-TTg. Cu thé hoa trach
nhiém c4 nhan, t6 chuc va cong khai danh Céc co quan, don
sécfl cCO quan )t(;) chure, ca nhéi cham tré Van phong HOND- vi thuﬁccl: hu;én Vin ban chi dao thyc hién Hang thang
) , : UBND huyén 1 thuc on, 1 de L :

trong giai quyét TTHC, dich vu cong trén
Cong thong tin dién tir cta tinh. Pbi voi ho
so TTHC dé cham tré déu phai co bao cdo
gii trinh 1y do véi nguoi dimg dau co quan,
don vi va thuc hién xin 16i nguoi dan, doanh
nghiép theo diing quy dinh

UBND cép x4
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