HOQI PONG NHAN DAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN KON RAY Poclap - Ty do- Hanh phuc
S6: 305/KH-HDND Kon Ray, ngay 27 thang 72ndm 202/
KE HOACH

Tiép cong dan ciia HDND huyén Khéa XV, nhiém ky 2021-2026

Can cir Lugt Té chire chinh quyén dia phirong nam 2015; Ludt sua d(?i, bé
sung mot so diéu cua Ludt To chuc Chinh phu va Ludt To chirc chinh quyén dia
phuongnam 2019;

Can chuatKhzéu nai, Té cdo nam 2011, Ludt Tiép cong dan nam 2013;
Nghi quyét sé 759/2014/NQ-UBTVQH ngay 15/5/2014 cua Uy ban Thuong vu
Quéc héi quy dinh chi tiét vé hoat dong tiép cong ddn cua cac co quan ciia Québc
hoi, dai biéu Quéc hoi, Hoi dong nhan dan va dai biéu HDND cdc cap; Nghidinh
s6 64/ND-CP ngay 26/6/2015 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh métsé diéu
ciia Ludt Tiép cong dan.

Thuong trgc HDND huyén xéy dung ké hoach tiép cong dan ctiia HDND
huyén Khéa XV, nhiém ky 2021-2026, cy thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich:

Nham giai quyét nhitng ¥ kién, nguyén vong, kién nghi cua cong dan; giai
thich, tuyén truyén chinh sach cta Dang, phap luat ciia Nha nudc cho cong dén dé

chuyén dén co quan, to chtrc, c4 nhan c6 thAm quyén giai quyét theo quy dinh cta
phap luat; dam bao quyén loi hop phap ctia cong dan.

2. Yéu cau:

- Hoi dong nhan dan huyén va dai biéu HDND huyén c6 trach nhiém tiép
cong dan dén khi€u nai, t6 céo, kién nghi, phan &nh phdi dam bdo quy dinh, ding
phap luat.

- Lich tlep cong dan phai duoc niém yét cong khai tai noi tiép cong dan,
ddng thoi cong bd trén cac phuong tién thong tin dai ching & dia phuong.

1. HOAT PONG TIEP CONG DAN CUA HPND HUYEN VA DAI
BIEU HPND HUYEN

1. Hoat dong tiép cong dian ciia HPND huyén

- Hang thang, Thuong tryuc HDND huyén thay mat HDND huyén tlep cong
dan dén khi€u nai, t6 cao, kién nghi phan anh theo quy dinh cta Luat T6 chuc
chinh quyén dia phuong, Luat Tlep cong dan va cac quy dinh khac cua phap luét
co lién quan; tlep nhén don thu; t6 chirc nghién ctru; chuyen dén co quan, t6 chue,

don vi, ngudi c6 tham quyén thu Iy, theo ddi, don ddc, giam sat viéc giai quyét
theo quy dinh cua phap luat.

2. Hoat dong tiép cong din ciia dai biéu HDND huyén:

Pai biéu HPND thyc hién viéc tiép cong dan theo sy phén cong cua
Thudng truc HDND huyén va T6 trudng T6 dai biéu HDND & cac x3, thi tran;
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t1ep nhén don thu cia cong dan dé chuyen dén co quan, t6 chirc, don vi, nguoi c6
tham quyén thu Iy; theo ddi, don ddc, giam sat vide giai quyét theo quy dinh cta
phap luat.

3. Pia diém t6 chirc tiép cong dan

- Hang thang, Thuong tryc HDND huyén phéi hop véi UBND huyén tiép
cong dan dinh ky tai Phong tiép cong dan cua huyén va tai dia diém tiép cong dan
theo Quy ché phdi hop véi Mt tran T6 qudc Viét Nam huyén.

- Pai biéu HDND huyén thyc hién viée tlep cong dan dinh ky tai noi tlep
cong dan ciia cac x4, thi trin noi dai biéu tham gia to va theo sy phan cong ctia TO
trudng T6 dai biéu HDND huyén noi dai biéu sinh hoat.

4. Thanh phan

4.1. Tai huyén

- Pai dién Thuong truc HDND huyén.

- Pai dién linh dao Ban Phap ché HDND huyén.

- Lanh dao Van phong HDND&UBND huyén.

4.2. Taixa

- Pai biéu HDND huyén.

- Pai dién Thuong truc HDND céc xa, thi tran.

- Van phong HDND&UBND xa.

5. Ché d¢ tiép cong dan: Duoc thuc hién theo quy dinh hién hanh cua Nha
nudc.

1. LICH TIEP CONG DAN

1. Thuong trye HDND huyén tryc tiép cong dan dinh ky vao ngay 12 hang
thang. Néu trung vao ngay thir 7 thi tiép vao ngay thtr 6 trong tudn, tring vao ngay
chu nhat thi dugc chuyén vao ngay thir 2 cuia tuan téi.

2. Ngoai tiép cong dan theo dinh ky, Thu’O’ng truc HDND huyén thuc hién
viéc tlep cong dan theo Quy ché phéi hop véi Mit tran huyén va trong trudng hop
yéu cau cap thiét, dot xuat theo quy dinh.

3. Thoi glan truc tlep cong dan: Buoi sang tir 7 gio 30 dén 11 gio> 00 phdt,
budi chiéu tir 13 gid 30 dén 16 gio' 30 phut.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. T6 dai biéu HDND huyén

T trwong To dai biéu HDND huyén & cac x4, thi tran phin cong viée tiép
cong dan hang thang cho cac dai b1eu HDND trong to ph01 hop v6i Thu’O‘ng truc
HDND, Chu tich UBND cac x4, thi tran bo tri viée tiép cong dan cho cac dai biéu
HPND huyén trong t6. Trén co s& lich va phan cong cua céc to dai bicu HDND
huyén, Thuong tryc HDND huyén ban hanh van ban thong bao phan cong céac dai
biéu HPND huyén tiép cong dan theo quy dinh.



2. Ban Phap ché HPND huyén

- Tham muu Thuong tryc HDND huyén, dai biéu HDND huyén tiép cong
dan; cung cap thong tin, tu licu c6 lién quan khi dugc yéu cau.

- Theo doi, gidm sat tinh hinh tlep cong dan cua HDND va dai bleu HDND
huyén. Pong thoi, tong hop tinh hinh tiép cong dan ctia HDND va dai bicu HDND
huyén theo quy dinh.

3. Van phong HDND&UBND huyén

- C6 trach nhiém cung cap thong tin, tu liéu co lién quan khi dugc yéu 05}1.
Hang thang, phoi hop v6i Ban Phéap che HDND huyén tong hop tinh hinh tiep
cong dan cia HDND va dai biéu HDND huyén theo quy dinh.

- Tlep nhan don thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh céc ndi dung co

lién quan dén viéc thuc hién nhiém vu, quyén han ctia HDND huyén. Phéi hop voi
co quan co lién quan thuc hién viéc bao dam an ninh, trat tu tai noi tlep cong dan.
4. Ché d9 bao c4o
Ngoai viéc xdy dung bao cao dinh ky hang thang, quy, nam truéc ngay 25
hang thang, HDND cac x4, thi trdn tong hop bao cao ve tinh hinh cong tac tiép
cong dan, xu Iy don thu va giai quyét khiéu nai, t6 cdo cua cong dan & dia phu:orng
minh giri vé Thuong truc HDND huyén (qua Van phong HDND&UBND huyén va

Ban Phdp ché HPND huyén), déng thoi giri kém ban mém qua dia chi:
hdnd.kry@kontum.gov.vn d¢ tong hop bao cao HDND huyén.

Can ct vao Ké hoach tiép cong dan cua HDND huyén, nhiém ky 2021-
2026, Thu:o*ng truc HDND huyén, T6 trudong to dai biéu HDND huyén, cac co
quan, don vi lién quan va Thuong truc HDND céc xa, thi tran c6 trach nhiém ph01
hop, t6 chuc thuc hién, bao dam viéc tiép cong dan caa HDND huyén chit luong,
thiét thuc, hiu qua./.

TM. THUONG TRUC HPND

Noinhdn: )
- TT HDND tinh (thay B/c); KT. CHU TICH
- UBND tinh; PHO CHU TICH

- Vanphong HDND tinh;
- T6 Pai Biéu HDND tinh tng cir tai huyén;
- TT Huyén uy (B/c);
- UBND huyén;
-Ban TT Uy ban MTTQVN huyén (P/h);
- Cac Ban ctia HDND huyén;
- T6 dai biéu HDND huyén;
- Céc daibiéu HDND huyén;
- Céc phong, ban, nganh, doan thé;
- TT HDND, UBND, UBMTTQVN céc xa, thi
tran (T/h);
- Trang thong tin dién tr huyén (dua tin);
- Lanh dao VP,CVHD);
-Luu: VT.

Huynh Ngoc Phong
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