UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN KON RAY Poc 1ap - Tu do - Hanh phlc

S6: 741 /UBND-NC Kon Rdy, ngay ¢/ thang 7 ndam 2022
V/v trién khai thuc hién cac
nhiém vu nang cao Chi sb
PAPI, Chi s6 PAR INDEX
cua tinh Kon Tum

Kinh gui: A
- Uy ban Mat tran T6 quoc Viét Nam huyén;

- Céc t churc doan thé chinh tri - x3 hoi huyén;
- Cac phong chuyén mon thugc UBND huyén;
- UBND céc x4, thj tran.

Thuc hién Cong van sé 1923/UBND-NC ngay 21/6/2022 caa UBND tinh
vé viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu nang cao Chi s6 PAPI (ch/ sé hiéu
qudn tri va hanh chinh céng), Chi sé6 PAR INDEX (chi sé cdi cach hanh chinh)
trén dja ban tinh Kon Tum; UBND huyén yéu cau cac co quan, don vi; UBND
cac x4, thi tran trién khai thuc hién mot sé noi dung sau:

1. Thu truong cac phong chuyén mon thuoc UBND huyén, Chu tich
UBND cac x4, thi tran:

- Trén co s& két qua Chi s6 PAPI, Chi s6 PAR INDEX nam 2021 cia tinh
Kon Tum di duoc co quan c6 tham quyén cong bd; can cir chirc nang, nhiém vy
duoc giao, tién hanh ra soat, phan tich két qua thuc hién cac noi dung cai cach
hanh chinh, két qua hai long caa ngudi dan, to chirc d6i véi sy phuc vu cia co
quan hanh chinh nha nuéc, xac dinh rd diém manh, diém yéu, nguyén nhan,
trach nhiém tirng cé nhan, t6 chwc trong trién khai nhiém vu; c6 hinh thic khen
thuong hoic dé xuat khen thuong phl hop d6i véi ca nhan, to chac dat thanh
tich tt trong viéc tham muu thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh; dong thoi,
cin ctr VAo CAc ton tai, han ché thudc trach nhiém cua huyén da dugc Ban Cén
su UBND tinh chi ra (cd gi+i kém theo Bang tong hop), tham muu dé xuat giai
phap khic phuc va guri vé UBND huyén (qua Phong Néi vu) cham nhat ngay
06/7/2022 dé tong hop, xay dung ké hoach khac phuc béo cao UBND tinh, S&
Noi vu theo quy dinh.

- Pay manh cdng tac tuyén truyén, nang cao nhan thic cua ngudi dan va
doanh nghiép trong viéc tiép can cac dich vu cong (y té cong ldp, gido duc tiéu
hoc, co sé ha tang can ban, an ninh trat te tai dia ban khu dan cuw...); vé tién
ich caa dich vu buu chinh va dich vu cdng truc tuyén mic d6 3, mirc do 4; dong
thoi, nghién ciu, xem xét, dé xuat nhitng giai phap co tinh dot pha dé xin y kién
thyuc hién thi diém.

- Tiép tuc t6 chuc thyuc hién day du, kip thoi nhiém vu dugc UBND huyén

giao tai Ké hoach sé 167/KH-UBND ngay 31/12/2021 vé thuc hién cong tac cai
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cach hanh chinh Nha nudc trén dja ban huyén Kon Ray nam 2022, Ké hoach so
28/KH-UBND ngay 25/02/2022 veé tuyén truyen cong tac cai cach hanh chinh
Nha nudc trén dia ban huyén Kon Ray nam 2022, dam bao tién do va chat
luong.

- Cap nhat, niém yét, cdng khai kip thoi, ddy dua tha tuc hanh chinh tai Bo
phan mot cura va trén Trang thong tin dién tu. T6 chuc tét viéc tiép nhan, giai
quyét hd so thu tuc hanh chinh thuéc pham vi, linh vuc quan ly dang quy dinh
(chd trong nhaing thu tuc hanh chinh thuge cdc linh vuc can thiét cia doi SOng
nguoi dan nhw: Chung thuc, Cap phép xay dung, cap gidgy ching nhdn quyén si
dung dat .); nang cao ty 1¢ hd so giai quyét dang han va trudc han; khong tuy
yéu cau ngudi dan, t6 chic, doanh nghiép bd sung thém cac tha tuc, gidy to
khéng ¢ trong quy dinh; han ché téi da viéc nguoi dan, té chic phai di lai nhiéu
lan; thuc hién nghiém viéc xin 16i khi dé xay ra tré hen; ¢ giai phap thuc day
viéc giai quyét thi tuc hanh chinh trén mai truong dién tu...

- Kién quyét xir ly nghiém (hodc dé xudt cap c tham quyén xem xét) doi
véi nhitng can bg, cong chiec, vién chirc ¢ hanh vi sach nhiéu, gay kho khin, lgi
dung chtc vy, quyén han dé truc loi c4 nhan... theo dung chi dao cuia UBND
huyén tai Cong van sd 417/UBND-NC ngay 04/5/2021 vé viéc tiép tuc ting
cudng Ky luat, Ky cuong hanh chinh trén dja ban huyén, Ké hoach sé 101/KH-
UBND ngay 28/7/2021 vé trién khai thuc hién cac nhiém vy trong tim nham cai
thién, nang cao Chi s PAPL, PARI NDEX trén dia ban huyén va Cong van sb
442/UBND-NC ngay 20/4/2022 vé trién khai thuc hién Thong bao sé 79/TB-
VPCP ngay 22/3/2022 ctia Van phong Chinh pha. Truong hop nhén su thuc thi
nhiém vu duoc giao c6 du luan phan anh khdng tét thi khan truong xem xét dé
xuat UBND huyén bé tri cong tac khac ngay.

- Ngoai viéc té chuc thuc hién ¢ hiéu qua cac nhiém vu néu trén, tap
trung moi nguon luc dé lanh dao, phdi hop to chic thuc hién thanh cong cac
muc tiéu vé phat trién vé kinh té, van hoa, xa hoi, an ninh trat ty; nang cao duoc
chat lugng doi séng vat chat va tinh than cho nguoi dan; thuc hién thuc chat, cé
hiéu qua Quy ché dan chi & co s& VA & cac co quan, don vi; kip thoi cong khai
nhitng thong tin lién quan theo quy dinh dé nguoi dan biét, tham gia gop y va
giam sat.

Trong qué trinh trién khai thuec hién, trwong hop khé khan, vieong mdc,
hodc vieot tham quyén kip thoi bdo cdo, dé xuat UBND huyén (qua Phong Ngi
Vu tong hop, tham muu) biét, chi dao.

2. D& nghi Uy ban Mt tran T4 quéc Viét Nam va céac to chac doan thé
chinh tri - xa hoi huyén:

- Phéi hop, day manh tuyén truyén, van dong Nhan dan thyc hién tét chu
trrong, chinh sach cua Pang, phap luat cua Nha nudc.

- Nang cao hiéu qua cong tac giam sat, phan bién xa hoi, gop y xay dung
dang, xay dung chinh quyén. Phat huy vai tro cta gia lang, nguoi ¢6 uy tin trong
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hoa giai, tap hop, doan két doan bao cac dan toc, ddng bao co dao, gop phan 6n
dinh tinh hinh an ninh trat tu & co s6.

~ 3.Giao Phong Noi vy chu tri, theo ddi, don ddc, huong dan, kiem tra vigc
trién khai chi dao nay. Binh ky hodc dot xuat, tong hop, tham muu UBND
huyén bao cao ket qua giri UBND tinh, S¢ Noi vu tinh theo quy dinh.

Yéu cau Thu truéng cac co quan, don vi, dia phuong nghiém tac trién
khai thuc hién./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHANWDAN
- Nhu trén; H
- TT Huyén uy (b/c); VAl
- TT HDND huyén (b/c); y TICH
-P/c CT, 02 PCT UBND huyén;
- Trung tdm VH-TT-DL va TT huyén;
- Trang thong tin dién tr huyén (dang tai);
- Luu: VT.
Nguyén Vin Thiy
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